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WEBSITE UYESI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN AYDINLATMA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi_Kanunu’nun (“KVKK”) 10’uncu maddesi uyarinca Eren

Perakende ve Tekstil A.S. (“Biz” veya “Intersport”) olarak, www.intersport.com.tr alan adli internet

sitemizin (“Internet Sitesi”) dzelliklerini kullanmaniz ve alisveris gerceklestirmeniz ve halinde veri

sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi igliyoruz. Kim oldugumuz, kisisel verilerinizi nasil isledigimiz ve

KVKK kapsamindaki haklariniz konusunda sizleri bilgilendirmek isteriz:

e Veri Sorumlusu: Atatiirk Mahallesi Ertugrul Gazi Sokak Metropol istanbul Sitesi C2 Apartmani

No:2A/14 Atasehir/istanbul merkezinde kurulu ve 747512-0 sicil numarali Eren Perakende ve

Tekstil Anonim Sirketi

Kisisel verileriniz;

e hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun ve belirli, agik ve mesru amaglar icin islenmekte,

e dogru ve gerektikge giincel tutulmakta,

e islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii kullaniimakta ve

e hukuka uygun olarak belirledigimiz saklama siiresi boyunca muhafaza edilmektedir.

Hangi kisisel verileriniz islenmektedir ve kisisel verilerinizin islenme amaglar nelerdir?

Veri Aktarim
Kategor Veri isleme Amaci Isleme Hukuki Toplama | Saklam Amaglarn ve
isig Tiirii ? Sebebi Yontemi | a Siiresi Kime
Aktarildig
. . KVKK m. 5/2-c Hukuk
Mdusteri / .
oL uyarinca; islerinin
liskileri . o
. mesafeli satis takibinin
Yonetimi .. . .
.. . sdzlesmesinin gerceklestiril
Sireglerinin .
s . kurulmasi veya : mesi icin
Yuratilmesi, . .. . Internet )
oo ifasi icin gerekli o hizmet
Iletisim . Sitesindek y
. . olmasi halinde o Kayit aldigimiz
Faaliyetlerinin . i siparis o .
R talep, sikayet, tarihind | hukuk birosu
. Ad Yaratilebilme L o formunun )
Kimlik . siparis takibi, en ile,
Soyadi Si . doldurulm | _ . .
. iade, cayma itibaren Tedarik
Mal/Hizmet . asl vasitasl L
hakki strecler . 10wyl Zinciri
Satis Sonrasi ile e
bakimindan . Yonetimi
Destek . o (otomatik) . .
. . sizlerle iletisime Sireglerinin
Hizmetlerinin . . P .
s . gecebilmemiz Yaratdlmesi,
Yurdtiimesi, icin zorunlu Mal/hizmet
Mal/Hizmet s
olmasi satis
Satis . .
streclerinin
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Sureglerinin yuratilmesi
Yiruttlmesi ve lojistik
Mal/Hizmet faaliyetlerin
Uretim Ve yiritilmesi
Operasyon icin
Sureglerinin Tedarikgiler
Yuratilmesi, ve satin
Talep/Sikayetl alinan riin
erin Takibi saticisiile,
- Faaliyetlerin
KVKK m. 5/2-a mevzuata
Viliamet | UYanee e-rsi e
Satis faturada misteri yl.,lr.utlflme5|
. . ad soyad icin ispat
Sureglerinin o
e . bilgisine yer amaciyla
Yiuratilmesi, ) . .
. verilmesi 509 yetkili kamu
Mal/Hizmet
Uretim ve sira nL{marall kurum vej
Operasyon Vergi Usul kurulu.j;‘,larl .|Ie,
. .. Kanunu Genel - Musteri
Sireglerinin . e
Yiiratilmesi Tebligi Hliskileri
kapsaminda yonetimi
acikca sureglerinin
Ongoraldigi icin yurutilmesi,
iletisim
faaliyetlerinin
yurdtulebilme
KVKK m. 5/2-a si, mal/hizmet
uyarinca; sevk satis sonrasi
Mal/Hizmet irsaliyesinde destek
Uretim ve musteri ad soyad hizmetlerinin
Operasyon bilgisine yer yurutlilmesi,
Sireglerinin verilmesi 213 talep/sikayetl
Yiratalmesi, sayili Vergi Usul erin takibi igin
Lojistik Kanunu’'nun 230. Tedarikgiler
Faaliyetlerin maddesi ile.
Yiratalmesi kapsaminda - Saklama ve
acikca Arsiv
Ongoraldigi icin faaliyetlerinin
yuratilmesi
amaclyla
Tedarikgiler
Miisteri KVKK m. 5/2-c internet - Hukuk
iliskileri uyarinca; Sitesindek Kayit islerinin
: E-posta Yonetimi mesafeli satis i formun | tarihind takibinin
lletisim Adresi Sireglerinin sozlesmesinin doldurulm en gerceklestiril
Yiratalmesi, kurulmasi veya | asivasitasi | itibaren mesi icin
iletisim ifasiicin gerekli ile 10 yil hizmet
Faaliyetlerinin olmasi halinde (otomatik) aldigimiz
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Yirutilebilme

talep, sikayet,

hukuk birosu

si siparis takibi, ile,
Mal/Hizmet iade, cayma - Faaliyetlerin
Satis Sonrasi hakki, degisim mevzuata
Destek sliregleri uygun
Hizmetlerinin bakimindan yuritilmesi
Yiruttlmesi, sizlerle iletisime icin ispat
Mal/Hizmet gecebilmemiz amaciyla
Satig icin zorunlu yetkili kamu
Sireglerinin olmasi kurum ve
Yiratalmesi kuruluslariile,
Mal/Hizmet —Saklama ve
Uretim Ve Arsiv
Operasyon faaliyetlerinin
Sireglerinin yuritilmesi
Yuratilmesi, amaciyla
Talep/Sikayetl Tedarikgiler
erin Takibi
KVKK m. 5/2-a
uyarinca ; e-arsiv
faturanin
musteriye
Mal/Hizmet iletilmesi 509
Satis sira numarali
.. . Vergi Usul
Sireglerinin
e . Kanunu Genel
Yiratalmesi .
Tebligi
kapsaminda
acikca
Ongoraldigi icin
Msteri KVKK m. 5/2-c
iliskileri tyarinca;
e mesafeli satis - Tedarik
Yonetimi .. . L
N . sdzlesmesinin Zinciri
Sireglerinin .
o . kurulmasi veya . Yonetimi
Yiratalmesi, . . . Internet . .
oo ifasi icin gerekli o Sireglerinin
Iletisim . Sitesindek Kayit e .
. . olmasi halinde o o Yiratilmesi
Faaliyetlerinin . i siparis tarihind .
Telefon R talep, sikayet, icin
o Yiratalebilme . L formunun en I
lletisim | Numar . siparis takibi, . Tedarikgiler
A si iade, cayma doldurulm | itibaren ile
Mal/Hizmet T il 10 yil :
al/Hizme hakki, degisim ast! e. v - Saklama ve
Satis Sonrasi . ; (otomatik) )
surecleri Arsiv
Destek . -
. . bakimindan faaliyetlerinin
Hizmetlerinin . o e .
e . sizlerle iletisime yuritilmesi
Yuratdlmesi, ecebilmemiz amaciyla
Mal/Hizmet g. g . y.
icin zorunlu Tedarikgiler
Satis
olmasi
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Sureglerinin
Yiratalmesi
Mal/Hizmet
Uretim Ve
Operasyon
Sureglerinin
Yuratilmesi,
Talep/Sikayetl

erin Takibi
Mal/Hizmet KVKK m. 5/2-c
. uyarinca;
Uretim ve .. .
sozlesmenin ifasi
Operasyon
. . kapsaminda
Sireglerinin
o . zorunlu olmasi
Yarutilmesi, o
o kapsaminda Uriin
Lojistik .
. . teslimatinin
Faaliyetlerin .
Yiiriitilmesi sizlere
gerceklestirilebil
mesi amaciyla
Mal/Hizmet
Satis - Hukuk
Sireglerinin KVKK m. 5/2-c islerinin
Yiratalmesi, uyarinca; siparis takibinin
Mal/Hizmet ve teslimat gerceklestiril
Uretim ve slreclerinin mesi igin
Operasyon ylratilmesi igin hizmet
Sireglerinin gerekli olmasi aldigimiz
Yaratilmesi hukuk biirosu
ile,
: - Tedarik
Internet Zinciri
Sitesindek Yénetimi
iletisim | Adres KVKK m. 5/2-a ' siparls Sireclerinin
uyarinca; sevk formunun e .
. R Yiruttlmesi,
Mal/Hizmet irsaliyesinde doldurulm Kayit .
- L I Mal/hizmet
Uretim ve musteri ad soyad | asi vasitasl | tarihind sati
Operasyon bilgisine yer ile en . §. .
. . . . . . streglerinin
Sireglerinin verilmesi 213 (otomatik) | itibaren e .
s . . yurutlilmesi
Yiruttlmesi, sayili Vergi Usul 10 yil L
L , ve lojistik
Lojistik Kanunu’nun 230. . .
. . . faaliyetlerin
Faaliyetlerin maddesi e .
R . yuritilmesi
Ylratilmesi kapsaminda icin
8n 6fuﬁ'§§?0i in Tedarikgiler
& gu s ve satin
alinan driin

saticist ile,
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- Faaliyetlerin
mevzuata
uygun
yuritilmesi
amaciyla
yetkili kamu
kurum ve
kuruluslariile,
- Saklama ve
Arsiv
faaliyetlerinin
yuritilmesi
amaciyla
Tedarikgiler

Miisteri
islem

Siparis
Bilgisi

Mal/Hizmet
Satin Alim
Sireglerinin
Yiratalmesi
Mal/Hizmet
Satis
Sireglerinin
Yiratalmesi
Mal/Hizmet
Uretim Ve
Operasyon
Sireglerinin
Yuratilmesi,
Faaliyetlerin
Mevzuata
Uygun
Yiratalmesi

KVKK m. 5/2-a
uyarinca; iade,
cayma hakki,
siparis bilgisi ve
teslimat
surecleri, tutara
iliskin sizlere bilgi
vermemizin 6502
sayili Tuketicinin
Korunmasi
Hakkinda Kanun
kapsaminda
zorunlu olmasi

internet
Sitesindek

i siparis
formunun
doldurulm
asl vasitasl

ile

(otomatik)

Kayit
tarihind
en
itibaren
10 yil

- Uyusmazlik
olmasi
halinde yetkili
kisi, kurum ve
kuruluslara
bilgi
verilmesi,

- Hukuk
islerinin
takibinin
gerceklestiril
mesi igin
hizmet
aldigimiz
hukuk blrosu
ile,

- Tedarik
Zinciri
Yonetimi
Sireglerinin
Yuratilmesi,
Mal/hizmet
satis
streclerinin
yuratilmesi
ve lojistik
faaliyetlerin
yuritilmesi
icin satin
alinan Griin
saticisi ile,

- Saklama ve
Arsiv
faaliyetlerinin
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ylritilmesi
amaciyla
Tedarikgiler

*Bu Aydinlatma Metni’nde yer alan tim veri tiirleri, Website sunucu ve altyapi hizmeti alinan

saglayici sirket ile paylasiimaktadir. Bu veri aktarimi, isledigimiz veri tiirlerinin bir sunucuda

barindiriimasi ihtiyacini karsilamak tizere sunucularin ilgili sirket biinyesinde bulunmasindan

kaynaklanmakta olup aktif bir veri transferi gerektirmemekte ve barindirma hizmetinin dogasi geregi

gerceklesmektedir.

*Misteri segmentasyonumuzun olusturulmasi icin islenen tiim veri tirleri; miisteri iliskileri yénetimi,

miisteri deneyimi yoénetimi, yeniden pazarlama faaliyetleri, analiz calismalari, hedefli pazarlama ve

kisisellestirme calismalari, kullanici deneyimi testleri ve Website iyilestirme calismalari kapsaminda,

bu hizmetlerin alindigi kuruluslar ile paylasiimaktadir. Bu veri aktarimi, anilan hizmetlerin

alinabilmesi amaciyla yapilmakta ve saglanan hizmetin dogasi geregi gerceklesmektedir. Sayilan

amaclar disinda bir aktarim amaci s6z konusu olursa bu Aydinlatma Metni gerektigi sekilde

glincellenecektir.

Yukarida belirtilenler disinda internet sitemizde cerezler araciligiyla kisisel verileriniz islenmektedir.

Cerezler araciligiyla islenen kisisel verileriniz icin Web Sitesi Cerez Politikasini inceleyebilirsiniz.

KVKK’'nin 11. Maddesi geregi sahip oldugunuz haklar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Kisisel verilerinizin:

islenip islenmedigine amacina uygun islenmesini, otomatik sistemlerce yapilan
islenme amacina ve yanlis veya eksikse dizeltilmesini analizler sebebiyle aleyhinize
amacina uygun kullanilip ve lc¢lncu kisilerin haberdar ¢tkan sonuclara
kullanilmadigina edilmesini,

yurt icine veya yurt disina ilgili sebepler ortadan kalktiysa

aktarilmasina dair imha edilmesini ve lglincu kisilerin

haberdar edilmesini ve
ugradiginiz zararlarin tazmin
edilmesini

Bilgi edinme Talep etme itiraz etme

Yukarida belirtilmis olan haklari kullaniminiza dair beyani, kimliginizi tespit edici belgeler ve talep
konusu ile beraber asagidaki kanallar vasitasiyla tarafimiza iletebilirsiniz:

e H#H adresine e-posta yolu ile glivenli elektronik imzali ya da imzasiz olarak iletmek suretiyle,


https://www.intersport.com.tr/cerez-politikasi/
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e Kayith Elektronik Posta (KEP) hesabinizdan, erenperakende @hs03.kep.tr KEP adresine giivenli

elektronik imza ile imzalamak suretiyle,
e Atatiirk Mahallesi Ertugrul Gazi Sokak Metropol istanbul Sitesi C2 Apt. No:2A/13

Atasehir/istanbul adresine elden teslim etmek veya noter ya da iadeli taahhiitlii posta
gondermek suretiyle.

Talebinizi 30 (otuz) giinden fazla olmamak izere en kisa siirede ve islemin maliyeti olmadig siirece

Ucret talep etmeksizin cevaplayacagimizi taahhit ediyoruz.


mailto:erenperakende@hs03.kep.tr

