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Y INTERSPORT

THE HEART OF SPORT

iNTERNET SITESi UYESI

KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN AYDINLATMA METNI

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun (“KVKK”) 10’uncu maddesi uyarinca Eren Perakende ve

Tekstil A.S. (“Biz” veya “Intersport”) olarak, www.intersport.com.tr alan adli internet sitemize (“internet Sitesi”)

Uye olmaniz ve/veya lye sifatiyla alisveris gergeklestirmeniz halinde elde ettigimiz kisisel verilerinize iliskin

sizleri (“ilgili Kisi”); kimligimiz, kisisel verilerinizi isleme amaglarimiz, kime ve hangi amagla aktardigimiz, hukuki

sebeplerimiz, isleme yéntemlerimiz ve haklariniz konusunda bilgilendirmek amaciyla isbu internet Sitesi Uyesi

Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni’ni (“Aydinlatma Metni”) hazirlamis bulunmaktayiz.

e Veri Sorumlusu: Atatiirk Mahallesi Ertugrul Gazi Sokak Metropol istanbul Sitesi C2 Apartmani No:2A/14

Atasehir/istanbul merkezinde kurulu ve 747512-0 sicil numaral Eren Perakende ve Tekstil Anonim Sirketi

Kisisel verileriniz;

e hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun ve belirli, agik ve mesru amaglar icin islenmekte,

e dogru ve gerektikce giincel tutulmakta,

e islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢ili kullaniimakta ve

e hukuka uygun olarak belirledigimiz saklama siiresi boyunca muhafaza edilmektedir.

Kisisel Verilerinize iligkin Detayli Bilgilendirmeyi Asagidaki Tablodan inceleyebilirsiniz:

Veri AP : : . . Toplama Saklama Aktarim Amaglari ve
. . Veri T Isl Al Isl Hukuk e . P
Kategorisi ert U sleme Amac S Yontemi Siiresi Aktarim Gruplari
internet - Hukuk islerinin
KVKK m. 5/2-c Sitesindeki Uyelik takibinin
R L tyelik gerceklestirilmesi igin
Uyelik uyarinca; Uyelik formunun ; N
. . .. . formunun hizmet aldigimiz hukuk
Sireglerinin sdzlesmesinin doldurulmasi N
e . . - doldurulmas . bilirosu,
Yaratilmesi kurulmasi veya ifasi igin . tarihinden o
. Ivasitasiile, | .. - Tedarik Zinciri Yonetimi
gerekli olmasi . itibaren 10 yil N e e e .
otomatik Sureglerinin Ydratulmesi
olarak icin kargo firmasi,
Kimlik Adi Msteri iliskileri - Faaliyetnlerirl mev%L.Ja.ta
Soyadi Yonetimi KVKK m. 5/2-c internet u.ygun ytrdtdlmesi '?'.n
Sireclerinin uyarinca; mesafeli satis | Sitesindeki Sipari ispat amaciyla yetkili
Yiritilmesi, s6zlesmesinin siparis pariz kamu kurum ve
N e formunun kuruluslari
Iletisim kurulmasi veya ifasi igin formunun doldurulmasin ) 5 '
Faaliyetlerinin gerekli olmasi halinde | doldurulmas dan itibaren N M‘_‘§t.er!.'|'§k'|"-‘_”_
Yiritilebilmesi talep, sikayet, siparis I vasitasi ile, 10l V?n?t'“m' sur.‘e.glerlr.un
Mal/Hizmet takibi, iade, cayma otomatik y yurutulime5|, |.Ie.t|§|m
Satis Sonrasi hakki siirecler olarak fazillyetle.rlnm.
Destek bakimindan sizlerle yUratdlebilmesi,
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Hizmetlerinin
Yaritilmesi,
Mal/Hizmet
Satig
Sureglerinin
Yurattlmesi
Mal/Hizmet
Uretim Ve
Operasyon
Sureglerinin
Yirutidlmesi,

Talep/Sikayetleri

iletisime gegebilmemiz
icin zorunlu olmasi

mal/hizmet satis sonrasi
destek hizmetlerinin
yuritilmesi,
talep/sikayetlerin takibi
icin cagri merkezi hizmeti
alinan sirket.

- Saklama ve Arsiv
faaliyetlerinin
yuratilmesi amaciyla
Tedarikgiler.

Kimlik

Dogum
Tarihi

n Takibi
Mal/Hizmet
Satis KVKK m. 5/2-a
Sireglerinin uyarinca; e-arsiv
Ylrutulmesi, faturada ve sevk
Mal/Hizmet irsaliyesinde musteri
Uretim ve ad soyad bilgisine yer
Operasyon verilmesi 509 sira
Sireclerinin numaralh Vergi Usul
Yuritulmesi Kanunu Genel Tebligi
Lojistik kapsaminda agik¢a
Faaliyetlerin Ongoruldigi icin
Yuruttlmesi
- Hukuk islerinin
KVKK m. 5/2-c takibinin
uyarinca; tyelik gerceklestirilmesi igin
Uyelik stireglerinin hizmet aldigimiz hukuk
Sireglerinin yuritilmesi amaciyla birosu,
Yiritilmesi uyelik s6zlesmesinin - Reklam/Kampanya ve

kurulmasi icin gerekli
olmasi

Reklam/Kampan

yave
Promosyon
Sireglerinin
Yuritulmesi

KVKK m. 5/1 uyarinca;

izninizin olmasi halinde

sizlere ticari elektronik

ileti gdnderebilmemiz
icin

internet
Sitesindeki
tyelik
formunun
doldurulmas
| vasitasi ile,
otomatik
olarak

Uyelik
formunun
doldurulmasi
tarihinden
itibaren 10 yil

Promosyon siireglerinin
yuratilmesi ve
Uriin/Hizmetlerin
pazarlama sireglerinin
yuratilmesi amaciyla
ticari elektronik ileti
gonderebilmemiz
amaciyla E-Posta
gonderme hizmeti alinan
kurulus,

- Saklama ve Arsiv
faaliyetlerinin
ylritilmesi amaciyla
Tedarikgiler.
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Miisteri iliskileri
Yénetimi
Sureglerinin
Yaratalmesi,
iletisim
Faaliyetlerinin
Yurutilebilmesi
Mal/Hizmet
Satig Sonrasi
Destek
Hizmetlerinin
Yirutidlmesi,

KVKK m. 5/2-c
uyarinca; mesafeli satis
sozlesmesinin
kurulmasi veya ifasi igin
gerekli olmasi halinde
talep, sikayet, siparis
takibi, iade, cayma

- Hukuk islerinin
takibinin
gerceklestiriimesi igin
hizmet aldigimiz hukuk
blrosu,

- Reklam/Kampanya ve

Mal/Hi .. . .. . U ini
al/Hizmet hakki, degisim siirecleri Prom?sy./.o.r? sure;lerlnln
Satis . yuritilmesi ve
.. . bakimindan sizlerle L ) -
Sireclerinin . . . Urlin/Hizmetlerin
e . iletisime gecebilmemiz N o
Yirutdlmesi . pazarlama siireglerinin
. icin zorunlu olmasi e .
Mal/Hizmet yuritilmesi amaciyla
Uretim ve ileti Yonetim Sistemi A.S.,
Operasyon internet - Faaliyetlerin mevzuata
Sireglerinin Sitesindeki Uvelik uygun ylratilmesi igin
Yiritilmesi, dyelik y ispat amaciyla yetkili
. . formunun
i E-posta | Talep/Sikayetleri formunun kamu kurum ve
lletisim . o doldurulmasi
Adresi n Takibi doldurulmas L kuruluslari,
. tarihinden
Reklam/Kampan I vasitasi ile, itibaren 10 yil - Reklam/Kampanya ve
ave KVKK m. 5/1 uyarinca; otomatik Promosyon siireglerinin
¥ izninizin olmasi halinde olarak yuratilmesi ve
Promosyon . L . - . .
.. . sizlere ticari elektronik Uriin/Hizmetlerin
Sureglerinin [ . . . .
o . ileti gdnderebilmemiz pazarlama siireglerinin
Yuruttlmesi . e .
icin ylritilmesi amaciyla
ticari elektronik ileti
KVKK m. 5/2-c génderebilmemiz
uyarinca; uyelik amaciyla E-Posta
Uyelik sifrenizi unutmaniz gonderme hizmeti alinan
Sureglerinin halinde sifre sifirlama kurulus,
Yuritulmesi isleminin Gyelik - Saklama ve Arsiv
sdzlesmesinin ifasi igin faaliyetlerinin
gerekli olmasi yurutilmesi amaciyla
KVKK m. 5/2-a uyarinca Tedarikgiler.
; e-arsiv faturanin
Mal/Hizmet miusteriye iletilmesi '
509 sira numarali Vergi
Satig
. - Usul Kanunu Genel
Sireglerinin L.
e . Tebligi kapsaminda
Yuruttlmesi g
actkca 6ngorildigi icin
Misteri iliskileri KVKK m. 5/2-c .
? . .§ . / . Internet - Reklam/Kampanya ve
Yénetimi uyarinca; mesafeli satis Y. . . .
. L . . Sitesindeki - Promosyon siireglerinin
Sireglerinin sdzlesmesinin - Uyelik i .
L . e Gyelik yuritulmesi ve
Yaratdlmesi, kurulmasi veya ifasi igin formunun L . .
o Telefon L . j formunun Urin/Hizmetlerin
lletisim Iletisim gerekli olmasi halinde doldurulmasi N L
Numarasi . - . L doldurulmas . pazarlama sireclerinin
Faaliyetlerinin talep, sikayet, siparis . tarihinden e .
e . A Ivasitastile, | .. yurutilmesi amaciyla
Ylrutulebilmesi takibi, iade, cayma . itibbaren10wyll | . " T .
. . . otomatik lleti Yonetim Sistemi A.S.
Mal/Hizmet hakki, degisim siirecleri olarak ile

Satis Sonrasi

bakimindan sizlerle
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Destek
Hizmetlerinin
Yaritilmesi,

Mal/Hizmet
Satig
Sireglerinin
Yarattlmesi
Mal/Hizmet
Uretim Ve
Operasyon
Sureglerinin
Yirutidlmesi,
Talep/Sikayetleri

iletisime gegebilmemiz
icin zorunlu olmasi

- Reklam/Kampanya ve
Promosyon sireglerinin
yuritilmesi ve
Uriin/Hizmetlerin
pazarlama siireglerinin
yuratilmesi amaciyla
BTK tarafindan
yetkilendirilmis SMS
hizmeti alinan sirket,
- Musteri iliskileri
yonetimi sireglerinin
yuratilmesi, iletisim
faaliyetlerinin

n Takibi yuratilebilmesi,
Reklam/Kampan | KVKK m. 5/1 uyarinca; maI/hizme.t satig sonrasi
ya ve izninizin olmasi halinde deste}< hlz'rnetlte.rlnln

Promosyon sizlere ticari elektronik VL_'rUtUIme_S" -
Surreglerinin ileti génderebilmemiz talep/sikayetlerin takibi
Yiritilmesi icin icin cagr merkezi hizmeti

alinan sirket,
Mal/Hizmet KVKK m. 5/2-c - Mal/hizmet Gretim ve

Uretim ve uyarinca; sézlesmenin operasyon s.ureglefln.ln
Operasyon ifasi kapsaminda yurutulmga '\./e"|0'!lsl'lk .
Surreglerinin zorunlu olmasi faal.ly.etlerln VL!rUtUImeS'
Yiritiilmesi, kapsaminda driin icin kargo ﬁrmas.l,

Lojistik teslimatinin sizlere - Sakla.ma ve. Arslv
Faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi ) .faflllyetl.erlnln
Yuritulmesi amaciyla yurdtilmesi amaciyla

Tedarikgiler.
Mal/Hizmet
Satis - Hukuk islerinin
Sireglerinin KVKK m. 5/2-c takibinin
Yuritilmesi, uvarinca: s‘i aris ve gerceklestirilmesi igin
Mal/Hizmet ya s SIparis Ve hizmet aldigimiz hukuk
R teslimat sureglerinin N
Uretim ve N . . birosu,
yuratilmesi igin gerekli . . .

Operasyon olmas! Internet - Mal/hizmet Gretim ve
Sureglerinin Sitesindeki Sinari operasyon sireglerinin
Yurutulmesi siparis forr:unin ylratilmesi ve lojistik

oo formunun faaliyetlerin ylratilmesi
lletisim Adres doldurulmasin y ny ) !
. doldurulmas .\ icin kargo firmasi,
Mal/Hizmet . dan itibaren . .

Uretim ve KVKK m. 5/2-a I vasitasi ile, 10 vil - Faaliyetlerin mevzuata
Operasvon uyarinca; sevk otomatik ¥ uygun yiritidlmesi
SuFr)e Ieerin irsaliyesinde musteri olarak amaciyla yetkili kamu
Y[]rufulmesi ad soyad bilgisine yer kurum ve kuruluglari,

Loiistik ’ verilmesi 213 sayil - Saklama ve Arsiv
Faalijetlerin Vergi Usul Kanunu’nun faaliyetlerinin
YUrU\t/UImesi 230. maddesi yuritilmesi amaciyla

kapsaminda agikca
Ongorildigi icin

Tedarikgiler.
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- Faaliyetlerin mevzuata
internet uygun ylratdlmesi icin
Sitesindeki Sivari ispat amaciyla yetkili
S . KVKK m. 5/2-c siparis parly kamu kurum ve
. Kullanici Bilgi Glvenligi . formunun
Islem - . uyarinca; Uyelik formunun kuruluglari,
.. _— Hesap Sireglerinin doldurulmasin oo Ly
Guvenligi o e . kaydinin olusturulmasi | doldurulmas .\ - Bilgi guivenligi
Bilgileri Yuritulmesi . . . dan itibaren n L .
icin gerekli olmasi I vasitasi ile, 10 vil sureglerinin yuritialmesi
otomatik Y amaciyla hashlenerek IT
olarak destek hizmeti aldigimiz
Tedarikgiler.
Bilgi Guvenligi
Sireglerinin KVKK kapsamindaki - Hukuk islerinin
Yaratilmesi, yukamliliklerin yerine ileili isaret takibinin
Faaliyetlerin getirildiginin ispat g $v ilgili isaret gerceklestiriimesi igin
e et kutucugunu > .
islem Lo Mevzuata yukumlalaga 0 kutucuklarinin hizmet aldigimiz hukuk
Gﬁflenli"i Ka |t?ar| Uygun kapsaminda isaretlenmes isaretlenmesi birosu,
g v Yaratalmesi, Veri Sorumlusunun S . tarihinden - Saklama ve Arsiv
. i ioou. . | ivasitastile, | .. . .
Veri Sorumlusu | hukuki yikimlilaguni otomatik itibaren 10 yil faaliyetlerinin
Operasyonlarini yerine getirmesi igin yuritilmesi amaciyla
n Givenliginin zorunlu olmasi Tedarikgiler.
Temini
Mal/Hizmet
Satin Alm
Siireclerini
.L.Jrfe.g“erlner - Uyusmazlik olmasi
Yurdtlmesi halinde yetkili kisi
Mal/Hizmet KVKK m. 5/2-a Y 3
. : kurum ve kurulusglara
Satig uyarinca; iade, cayma Internet oo . .
. - L . . bilgi verilmesi,
Sureglerinin hakki, siparis bilgisi ve Sitesindeki . .
e . . > . L Siparis - Hukuk islerinin
Ylratilmesi teslimat siregleri, siparis .
A . e e formunun takibinin
Siparis Mal/Hizmet tutara iliskin sizlere formunun .. -
oo N o L doldurulmasin gerceklestirilmesi igin
Bilgisi Uretim ve bilgi vermemizin 6502 | doldurulmas . . o
) e . dan itibaren hizmet aldigimiz hukuk
Operasyon sayili Tiketicinin I vasitasi ile, ..
. L. . 10 yil birosu,
Sireglerinin Korunmasi Hakkinda otomatik .
s . - Saklama ve Arsiv
Yuruttlmesi, Kanun kapsaminda olarak . .
. . . . faaliyetlerinin
Musteri Faaliyetlerin zorunlu olmasi R .
. ylritilmesi amaciyla
Islem Mevzuata -
Tedarikgiler.
Uygun
Yuruttlmesi
KVKK m. 5/2-c
uyarinca; mesafeli satis internet
sozlesmesinin Sitesindeki - .
. . . . Urlnlerin .
Mal/Hizmet kurulmasi veya ifasi drdnlerin . - Saklama ve Arsiv
. . . favorilere . L
Favori Satis kapsaminda gerekli favorilere eklenmesi faaliyetlerinin
Uriin Sireclerinin olmasi halinde; Uye eklemesi tarihinden yurutilmesi amaciyla
Yaratalmesi ahsveris aliskanliklarina vasitasi " Tedarikgiler.
N . . itibaren 10 yil
gore ile, otomatik
hizmet sunabilmemiz olarak

icin zorunlu olmasi
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Mal/Hizmet KVKK m. 5/2_6?
Satis uyarinca; e-arsiv
. . faturada mal/hizmetin
Sireglerinin . .
e . nevi, tutari, vergi ve
Yuratilmesi, miktar bilgilerine yer
Mal/Hizmet . g y
R verilmesi 509 sira
Uretim ve .
Operasvon numaral Vergi Usul
“p y . Kanunu Genel Tebligi
Sureglerinin
Lo . kapsaminda agikca
Yaruttlmesi Gngdrildigi igin
8 elle - Hukuk islerinin
. takibini
Mal/Hizmet KVKK m. 5/2-c 2 I. |.n|n L
. : gerceklestirilmesi icin
Satis uyarinca; mesafeli satis Internet .
.. . . L Y . . hukuk birosu,
Sireclerinin sdzlesmesinin Sitesindeki . . .
e . . . Aligveris - Faaliyetlerin mevzuata
Yaratalmesi, kurulmasi veya ifasi alisveris . e o
. . . L surecinin uygun ylrittlmesi igin
Alisveris Musteri kapsaminda gerekli surecinin . .
Pazarlama L L . . tamamlanmas ispat amaciyla Gelir
Gegmisi | Memnuniyetine olmasi halinde; Gye tamamlanm . ; . N
. . I tarihinden Idaresi Baskanhgi,
Yonelik aligveris aliskanliklarina asi vasitasi -, .
. . - . . itibaren 10 yil - Saklama ve Arsiv
Aktivitelerin gore ile, otomatik . .
e . . . . faaliyetlerinin
Yuruttlmesi hizmet sunabilmemiz olarak R .
. yuritilmesi amaciyla
icin zorunlu olmasi N
Tedarikgiler.
KVKK m. 5/2-a
uyarinca; sevk
Mal/Hizmet |rs§llye5|.nde .
. mal/hizmetin nevi,
Uretim ve . .
tutari, vergi ve miktar
Operasyon ol . .
. . bilgilerine yer verilmesi
Sireglerinin .
Yiritalmesi 213 sayili Vergi Usul
Kanunu’nun 230.
maddesi kapsaminda
acik¢a 6ngoruldugi icin
o internet
M Mugenﬁ Sitesinde v | herk "
emnuniyetine - Yorumlarin herkese agl
. y KVKK m. 5/2-d satin alinan . ¢
Yonelik uvarinca: internet o olmasi sebebiyle, Herkes
- Aktivitelerin il Grdnlere Yorum vapm tarafindan
Uriin e . Sitesindeki yorum orum yapma e .
. Yaratilmesi e leme s yorum - gorintilenebilir.
Pazarlama | Degerlen dzelliginin kullanilmasi tarihinden .
. . S yapma » o - Saklama ve Arsiv
dirmeleri Pazarlama yoluyla, llgili kisinin T itibaren iki yil faalivetlerinin
Analiz kendisi tarafindan ozelliginin UrUtUIn:esiamau la
Calismalarinin alenilestirilmis olmasi. kullanimas ' Tedarikgiler. !
..5,. . . ile, otomatik clier.
Yuritulmesi
olarak
KVKK m. 5/2-c internet
uyarinca; mesafeli satis Sitesindeki .
. . . - Uyelik .
Mal/Hizmet sdzlesmesinin tyelik formunun - Saklama ve Arsiv
-~ — Satis kurulmasi veya ifasi formunun faaliyetlerinin
Diger Cinsiyet . . . doldurulmasi o .
Sireglerinin kapsaminda gerekli doldurulmas tarihinden yuratilmesi amaciyla
Ylrutdlmesi olmasi halinde; Uye I vasitasi ile, . Tedarikgiler.
. . itibaren 10 yil
ahsveris aliskanhklarina otomatik
gore olarak
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hizmet sunabilmemiz
icin zorunlu olmasi

*Bu Aydinlatma Metni’nde yer alan tiim veri turleri, Saklama ve Arsiv faaliyetlerinin yuratilmesi amaciyla ve

“llgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin

veriislenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayanarak sunucu ve altyapi hizmeti aldigimiz saglayici sirket

ile paylasiimaktadir. Bu veri aktarimi, isledigimiz veri tirlerinin bir sunucuda barindiriilmasi ihtiyacini karsilamak

Uzere sunucularin ilgili sirket binyesinde bulunmasindan kaynaklanmakta olup aktif bir veri transferi

gerektirmemekte ve barindirma hizmetinin dogasi geregi gerceklesmektedir.

*Misteri segmentasyonumuzun olusturulmasi icin islenen tim veri tirleri; miisteri iliskileri yénetimi, miisteri

deneyimi yénetimi, yeniden pazarlama faaliyetleri, analiz calismalari, hedefli pazarlama ve kisisellestirme

calismalari, kullanici deneyimi testleri ve internet Sitesi iyilestirme calismalari kapsaminda ve “ilgili kisinin temel

hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin

zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayanarak, bu hizmetlerin alindigi kuruluslar ile paylasilmaktadir. Bu veri

aktarimi, anilan _hizmetlerin alinabilmesi amaciyla vyapilmakta ve saglanan hizmetin dogasi geregi

gerceklesmektedir. Sayilan amaclar disinda bir aktarim amaci s6z konusu olursa bu Aydinlatma Metni gerektigi

sekilde giincellenecektir.

Yukarida belirtilenler disinda internet sitemizde cerezler araciligiyla kisisel verileriniz islenmektedir. Cerezler

araciligiyla islenen kisisel verileriniz icin Web Sitesi Cerez Politikasini inceleyebilirsiniz.

KVKK’nin 11. Maddesi Kapsaminda Sahip Oldugunuz Haklar Asagidaki Gibi Ozetlenebilir:

Kisisel Verilerinizin:

- amacina uygun islenmesini,
- islenip islenmedigine,
- yanlis veya eksikse diizeltiimesini

- islenme amacina ve amacina ve lglnci kisilerin haberdar - otomatik sistemlerce yapilan
uygun kullanilip kullaniimadigina, edilmesini, analizler sebebiyle aleyhinize gikan
sonuglara
- yurt icine veya yurt disina - ilgili sebepler ortadan kalktiysa
aktarilmasina dair imha edilmesini ve lglinci kisilerin

haberdar edilmesini ve
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- ugradiginiz zararlarin tazmin
edilmesini

Bilgi Edinme Talep Etme itiraz Etme

Yukarida belirtilmis olan haklari kullaniminiza dair beyani, kimliginizi tespit edici belgeler ve talep konusu ile

beraber asagidaki kanallar vasitasiyla tarafimiza iletebilirsiniz:

o kvkk@erenperakende.com adresine e-posta yolu ile givenli elektronik imzall ya da imzasiz olarak

iletmek suretiyle,

e Kayith Elektronik Posta (KEP) hesabinizdan, erenperakende@hs03.kep.tr KEP adresine glvenli

elektronik imza ile imzalamak suretiyle,
e Atatiirk Mahallesi Ertugrul Gazi Sokak Metropol istanbul Sitesi C2 Apt. No:2A/13 Atasehir/istanbul

adresine elden teslim etmek veya noter ya da iadeli taahh(tli posta gondermek suretiyle.

Talebinizi 30 (otuz) glinden fazla olmamak lizere en kisa slirede ve islemin maliyeti olmadigi siirece lcret talep

etmeksizin cevaplayacagimizi taahhit ediyoruz.


mailto:erenperakende@hs03.kep.tr

